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Niedersachsen
DATENSCHUTZHINWEISE
fiir unsere Kooperations-, Geschifts- und sonstigen Ansprechpartner

Datenverarbeitung nach der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Mit den nachfolgenden Informationen mochten wir Thnen einen Uberblick iiber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch uns und Thre Rechte geméif! der neuen EU-Datenschutz-Grundverord-
nung (DSGVO) geben.

Satzungsmafliger Zweck der Klimaschutz- und Energieagentur Niedersachsen GmbH ist es, die Umsetzung
der Energiewende und den Klimaschutz zu férdern. An diesem wichtigen gesellschaftlichen Ziel im 6ffent-
lichen Interesse arbeiten wir als Einrichtung des Landes Niedersachsen gemeinsam mit Ihnen.

Die Antworten auf die Fragen, welche Daten wir im Einzelnen verarbeiten und nutzen, und vor allem auf
welcher Rechtsgrundlage wir diese erheben, richten sich dabei in der Regel danach, ob Sie (direkt oder als
Vertreter) ein Kooperationspartner sind, z.B. zur Durchfiihrung gemeinsamer Projekte, ein Geschifts-
partner, z.B. als Lieferant oder Erbringer von Dienstleistungen, oder ob Sie ein fiir uns wichtiger sonstiger
Ansprechpartner sind, z.B. als Energieexperte, Multiplikator, Vertreter offentlicher oder privater Einrich-
tungen, Empfinger von Beratungen und Informationen und/oder als interessierter Abonnent unseres
Newsletters.

Welche Informationen auf Sie als einer der vorgenannten Betroffener zutreffen, ergibt sich aus den nach-
folgenden Hinweisen.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?

Verantwortlich ist

die Klimaschutz- und Energieagentur Niedersachsen GmbH
-vertreten durch ihren Geschéftsfithrer Herrn Lothar Nolte-
Osterstrafle 60, 30159 Hannover

Telefon: 0511/897039-0

FAX:0511/897039-63

E-Mail: info@klimaschutz-niedersachsen.de

Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten unter
Klimaschutz- und Energieagentur Niedersachsen GmbH
-Datenschutzbeauftragter-

Osterstrafle 60, 30159 Hannover

Telefon: 0511/897039-12

E-Mail: dsb@klimaschutz-niedersachsen.de
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2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der Durchfithrung unserer satzungs-
maéfligen Aufgaben von Ihnen, unseren Vertragspartnern oder anderen Stellen auf zuldssige Weise
erhalten. Zudem verarbeiten wir - soweit erforderlich - personenbezogene Daten, die wir aus o6f-
fentlich zuginglichen Quellen (z.B. aus dem Internet oder der Presse) gewinnen oder die uns von
Dritten (z.B. dem Landesamt fiir Statistik Niedersachsen fiir kommunale Vertreter) iibermittelt
werden.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse, E-Mail-Anschrift, Telefon
und Fax-Nr. und andere Kontaktdaten) oder auch dazugehérige Berufs- oder Amtsbezeichnungen
(z.B. Energieberater, Klimaschutzmanager 0.4.). Dariiber hinaus kdnnen diese auch weitere Daten
sein, soweit sie notwendig sind, um vertragliche Verpflichtungen zu erfiillen (z.B. Bankverbindun-
gen). Im Rahmen von Kooperationen (Veranstaltungen, Preisverleihungen 0.4.) konnen dazu auch
Fotoaufnahmen gehoren, fiir die wir in Einzelfillen eine gesonderte Einwilligung einholen.

3. Wofiir verarbeiten wir IThre Daten und auf welcher Rechtsgrundlage?

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt im Einklang mit den Bestimmungen der
Datenschutz-Grundverordnung der Europaischen Union (DSGVO):

a. im offentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe e DSGVO) als auch
b. im Rahmen der Interessenabwigung (Art. 6 Abs.1 Buchstabe f DSGVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Daten von Betroffenen im 6ffentlichen Interesse bzw. zur
Wahrung berechtigter Interessen von uns.

Die Erhebung der personenbezogenen Daten erfolgt hier, um mit Hilfe der Kontaktpersonen
unseren satzungsmafligen Auftrag zu erfiillen: Den Klimaschutz zu stirken und die Energie-
wende in Niedersachsen zu unterstiitzen.

Dazu dient die:

o Offentlichkeitsarbeit zu den nachfolgenden Punkten und zu Férderprogrammen

e Forderung der Energieeinsparung in kommunalen Liegenschaften

e Forderung der energetischen Gebiudesanierung durch Informations- und Beratungsangebote

e Projektkonzeption und- entwicklung zur betrieblichen Energieeffizienz, zu Energiesystemen
und -speichern, auch mit Wirtschaftsverbidnden und Kammern

¢ Kooperation mit regionalen Energieagenturen; Entwicklung und Umsetzung gemeinsamer
Mafinahmen zur Férderung von Energieeffizienz und des Einsatzes Erneuerbarer Energien im
Gebiudebestand

e Initilerung und der Anschub von lokalen Klimaschutz- und Energieberatungseinrichtungen

¢ Kooperation mit Verbinden sowie Energieversorgern, Verwaltungen, Gewerkschaften und Kir-
chen

e Leitung der Geschéftsstelle der Niedersachsen Allianz fiir Nachhaltigkeit.

Soweit mit den Betroffenen keine Vertragsbeziehungen bestehen, erheben wir personenbezo-
gene Daten auf diesen Rechtsgrundlagen nur, soweit sie erforderlich sind und die Betroffenen
nicht widersprochen haben.

c. zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO)

Zur Abwicklung gemeinsamer Projekte mit Kooperationspartnern oder zur Erbringung und In-
anspruchnahme von Lieferungen und/oder Dienstleistungen mit Geschiftspartnern werden
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von uns personenbezogene Daten erhoben, soweit diese fiir die Durchfithrung der dazu abge-
schlossenen Vertriage erforderlich sind bzw. fiir vorvertragliche Mafinahmen, die auf Anfrage
bei oder von beiden Personengruppen hin erfolgen.

d. aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir be-
stimmte Zwecke erteilt haben, ist die Rechtmaéfligkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Ein-
willigung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

Dies gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO,
also vor dem 25. Mai 2018, uns gegeniiber erteilt worden sind. Der Widerruf einer Einwilli-
gung wirkt erst fiir die Zukunft und beriihrt nicht die Rechtméfligkeit der bis zum Widerruf
verarbeiteten Daten.

e. aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe ¢ DSGVO)

Zudem unterliegen wir als GmbH diversen rechtlichen Verpflichtungen und Anforderungen
(z.B. den Handels- und Steuergesetzen) sowie aufsichtsrechtlichen Vorgaben (z.B. aus der Nie-
dersichsischen Landeshaushaltsordnung). Zu den Zwecken der Verarbeitung gehoren unter
anderem die handels- und steuerrechtlichen Kontroll- und Meldepflichten sowie die Vorlage
diverser Nachweise bei unserem Zuwendungsgeber und dem niedersidchsischen Landesrech-
nungshof. Verbunden mit diesen Vorgaben sind verschiedene gesetzliche Aufbewahrungsfris-
ten. Die Vorlage und Aufbewahrung personenbezogener Daten erfolgt hier nur insoweit, wie
dies zur Erfiillung der vorgenannten Pflichten unbedingt erforderlich ist.

4, Wer bekommt Ihre Daten?

Innerhalb der Klimaschutz- und Energieagentur erhalten diejenigen Personen Zugriff auf Thre Da-
ten, die diese zur Erfiillung unserer satzungsmafligen Aufgaben und vertraglichen sowie gesetzli-
chen Pflichten bendétigen. Dritte erhalten nur dann Zugriff auf Thre Daten, wenn diese mit uns ei-

nen DSGVO-konformen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abschlief3en, wenn gesetzliche Bestim-

mungen dies gebieten oder Sie der Weitergabe eingewilligt haben.

Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfinger personenbezogener Daten z.B. sein:

¢ Die Beschiftigten der Klimaschutz- und Energieagentur Niedersachsen GmbH

¢ Dienstleister, die wir im Rahmen von datenschutzkonformen Auftragsverarbeitungsverhiltnis-
sen heranziehen und i.d.R. nur bei Vertragsbeziehungen:

¢ Kooperationspartner, wie andere Energieagenturen oder kommunale Stellen

e Offentliche Stellen und Institutionen (z.B. Finanz- und Aufsichtsbehorden).

5. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation iibermittelt?

Bei der Nutzung in unserer Website eingebundener Dienste (Google, Youtube) kann von diesen
Diensten Thre IP-Adresse gespeichert werden, siehe unter: https://www.klimaschutz-niedersach-

sen.de/service/datenschutzhinweise.php

Eine Ubermittlung Threr personenbezogenen Daten, insbesondere Thr Name und Ihre Adresse, an
Stellen in Staaten aufderhalb der Européiischen Union (sogenannte Drittstaaten) findet ansonsten
nicht statt.
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6. Wie lange werden Ihre Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten solange dies flir die Erfiillung unse-
rer satzungsmafligen Aufgaben und vertraglichen sowie gesetzlichen Pflichten erforderlich ist.

Sind die Daten fiir die Erfiillung unserer satzungsmaifligen Aufgaben und vertraglichen sowie ge-
setzlichen Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese regelmiflig geloscht, es sei denn, deren
- befristete - Weiterverarbeitung ist erforderlich zu folgenden Zwecken:

o Erfiillung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten, die sich z.B. ergeben konnen
aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO). Die dort vorgegebenen Fris-
ten zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen in der Regel zwei bis zehn Jahre

o Aufbewahrungspflichten im Rahmen der Nachweispflicht der Niedersichsischen Landeshaus-
haltsordnung, z.B. zur Vorlage beim Zuwendungsgeber und dem Niedersidchsischen Landesrech-
nungshof

¢ Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjidhrungsvorschriften. Nach den
Vorschriften des Biirgerlichen Gesetzbuches konnen diese Verjihrungsfristen bis zu 30 Jahre be-
tragen, wobei die regelméflige Verjihrungsfrist 3 Jahre betragt.

7. Was passiert mit Thren Daten als Newsletter-Abonnement?

Wir bieten IThnen einen Newsletter an, in welchem wir Sie {iber aktuelle Geschehnisse und Ange-
bote zum Thema Klimaschutz und Energie informieren. Méchten Sie den Newsletter abonnieren,
miissen Sie eine valide E-Mail-Adresse angeben. Wenn Sie den Newsletter abonnieren, erkliaren
Sie sich mit dem Newsletter-Empfang und den erlduterten Verfahren einverstanden. Der Newslet-
terversand erfolgt durch den Versanddienstleister CleverReach, einer Versandplattform der Cle-
verReach GmbH & Co. KG, Miihlenstrafie 43, 26180 Rastede, Deutschland. Informationen iiber die
Datenschutzbestimmungen des Versanddienstleisters erhalten Sie unter: https://www.cle-
verreach.com/de/datenschutz. Die von Thnen zwecks Newsletterbezug eingegebenen Daten (z.B.
E-Mail-Adresse) werden auf den Servern von CleverReach in Deutschland bzw. Irland gespeichert.
Unsere mit CleverReach versandten Newsletter ermoglichen uns die anonymisierte Analyse des
Verhaltens der Newsletterempfianger. Hierbei kann u. a. analysiert werden, wie viele Empfanger
die Newsletternachricht ge6ffnet haben und wie oft welcher Link im Newsletter angeklickt
wurde. Weitere Informationen zur Datenanalyse durch CleverReach-Newsletter erhalten Sie unter:
https://www.cleverreach.com/de/funktionen/reporting-und-tracking/.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie
konnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie den Newsletter abbestellen. Nach Threr
Kiindigung erfolgt die Loschung Ihrer personenbezogenen Daten. Ihre Einwilligung in den
Newsletterversand erlischt gleichzeitig. Am Ende jedes Newsletters finden Sie den Link zur Kiindi-
gung. Nach Ihrer Austragung aus der Newsletter-Verteilerliste wird Ihre E-Mail-Adresse bei uns
bzw. dem Newsletterdienste-Anbieter ggf. in einer ,Blacklist” gespeichert, um kiinftige Mailings
zu verhindern. Die Daten aus dieser Blacklist werden nur fiir diesen Zweck verwendet und nicht
mit anderen Daten zusammengefiihrt. Dies dient sowohl Ihrem Interesse als auch unserem Inte-
resse an der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben beim Versand von Newslettern (berechtigtes
Interesse im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Die Speicherung in der Blacklist ist zeitlich nicht
befristet. Sie konnen auch dieser Speicherung widersprechen, sofern Sie Interessen gelten ma-
chen, die unserem vorgenannten Interesse iiberwiegen.

8. Welche Datenschutzrechte haben Sie?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berich-
tigung nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf
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Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Arti-
kel 21 DSGVO sowie das Recht auf Dateniibertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO.

Beim Auskunftsrecht und beim Loschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und 35
BDSG.

Dariiber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei der zustindigen Datenschutzaufsichtsbehorde
(Artikel 77 DSGVO).

Dies ist fiir die Klimaschutz- und Energieagentur Niedersachsen GmbH:

Barbara Thiel

Die Landesbeauftragte fiir den Datenschutz Niedersachsen

Prinzenstrafe 5

30159 Hannover

Telefon: 0511/120-4500

Fax: 0511/120-4599

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten konnen Sie jederzeit uns
gegeniiber widerrufen. Dies gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungserkldrungen, die vor der
Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegeniiber erteilt worden sind. Bitte beachten
Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt
sind, sind davon nicht betroffen.

9. Gibt es fiir Sie eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen vertraglicher Beziehungen miissen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereit-
stellen, die fiir die Aufnahme, Durchfiihrung und Beendigung eines Vertrages und zur Erfiillung
der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir ge-
setzlich verpflichtet sind.

Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, einen Kooperationsvertrag oder
einen Dienstleistungs- bzw. Liefervertrag mit Ihnen zu schliefen, diesen auszufithren und zu be-
enden oder unsere eigenen gesetzlichen Verpflichtungen aus dem Haushalts- und Steuerrecht
bzw. der Niedersidchsischen Landeshaushaltsordnung zu erfiillen.

10. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlief8lich Profiling?
Wir nutzen keine vollautomatisierte Entscheidungsfindung geméf; Artikel 22 DSGVO.

Um Sie zielgerichtet iiber Veranstaltungen, Kampagnen oder andere Produkte der Klimaschutz-
und Energieagentur Niedersachsen GmbH informieren zu kénnen, haben wir bei jedem Kontakt
die personenbezogenen Daten um Schlagworter erginzt (z.B. ,,Energieberater®, ,Blirgermeister”,
»Solarenergie“ 0.4.). Diese ermdglichen eine zielgruppenspezifische Ansprache.

Eine automatisierte Verarbeitung Thre Daten, bei der bestimmte personliche Aspekte bewertet
werden (Profiling), findet dariiber hinaus nicht statt.
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Informationen iiber Thr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO
¢ Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Threr besonderen Situation ergeben, je-
derzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund
von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e DSGVO (Datenverarbeitung im offentlichen Inte-
resse) und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage
einer Interessenabwigung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Thre personenbezogenen Daten nicht mehr ver-
arbeiten, es sei denn, wir konnen zwingende berechtigte Griinde fiir die Verarbeitung
nachweisen, die Thre Interessen, Rechte und Freiheiten iberwiegen, oder die Verarbei-
tung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

e Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke der Direktan-
sprache (z.B. Newsletter, Veranstaltungshinweise)

In Einzelfillen verarbeiten wir Thre personenbezogenen Daten, um Thnen unseren
Newsletter zuzusenden oder Sie gezielt auf Veranstaltungen, Kampagnen oder andere
Produkte anzusprechen. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verar-
beitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Direktan-
sprachen einzulegen.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktansprache, so werden wir
Thre personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeiten.

Empfinger eines Widerspruchs

Der Widerspruch kann formfrei mit dem Betreff ,Widerspruch" unter Angabe Thres Na-
mens, Threr Adresse und ggf. weiterer Daten zur eindeutigen Identifikation erfolgen
und sollte gerichtet werden an:

Klimaschutz- und Energieagentur Niedersachsen GmbH,
Osterstrafle 60, 30159 Hannover

Telefon: 0511/897039-12

E-Mail: dsb@klimaschutz-niedersachsen.de



