Die Klimaschutz- und Energieagentur Niedersachsen
(KEAN) bietet die Schulungen fiir Hausmeister aus
offentlichen und privaten Einrichtungen sowie
Kirchen jeweils in Kooperation mit einer Kommune
an.

Leistungen der KEAN:

» Buchung der Fachreferenten

» Ubernahme des Referentenhonorars

» Schulungsmaterial fiir die Teilnehmer

» Auf Wunsch vorbereitete Pressemitteilung

Leistungen der Kommune:

» Einladung der Hausmeister aus der eigenen
und ggf. benachbarten Kommunen
(mindestens 10 Teilnehmer)

» Organisation des Schulungsraums

» Catering fiir eine gute Lernatmosphéire
(Heif3- und Kaltgetrdanke, Mittagsimbiss)

Das Angebot der KEAN gilt, solange entsprechende
Haushaltsmittel zur Verfligung stehen.
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Sie mochten in lhrer
Kommune Hausmeister-
schulungen anbieten?

Dann wenden Sie sich an uns, um die Details
zum Kooperationsvertrag und zur Terminierung
des Seminars zu besprechen.

Sandra Dietrich

Klimaschutz- und Energieagentur Niedersachsen
Osterstrasse 60

30159 Hannover

Telefon: 0511 897039-21
sandra.dietrich@klimaschutz-niedersachsen.de

Klimaschutz- und Energieagentur
Niedersachsen GmbH

Osterstr. 60

30159 Hannover

Telefon: 0511 897039-0
info@klimaschutz-niedersachsen.de
www.klimaschutz-niedersachsen.de

Gefordert durch:

‘C. Niedersachsisches Ministerium
)y fiir Umwelt, Energie, Bauen und Klimaschutz
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HINTERGRUND

Ein systematisches kommunales Energiemanagement
(KEM) hilft, den Energieverbrauch in den kommu-
nalen Liegenschaften zu reduzieren und damit Kosten
zu senken. Allein mit gering- und nicht-investiven
Mafinahmen, wie zum Beispiel der bedarfsgerechten
Steuerung von Heizungsanlagen, lassen sich bis zu

20 Prozent der Energiekosten einsparen.

Fiir die erfolgreiche Einfithrung eines systematischen
kommunalen Energiemanagements sind fachkun-
dige und motivierte Hausmeister entscheidend. Eine
entsprechende Qualifizierung der Hausmeister ist die
Grundlage fiir die erforderliche Fachkunde und ihre
Motivation zur Energieeinsparung.

Mit einer Grundlagenschulung und zwei Aufbauschu-
lungen zu den Themen Gebiudetechnik und Kommuni-
kation mit Gebdudenutzern bietet die Klimaschutz- und
Energieagentur Niedersachsen (KEAN) Kommunen die
Moglichkeit, die Hausmeister ihrer Liegenschaften zum
Thema Energieeinsparung schulen zu lassen. Damit
werden sie in ihrer Rolle als Energiemanager qualifi-
ziert und begleitet.

> An den eintigigen Schulungen nehmen jeweils
10 bis 20 Hausmeister teil.
Die Schulungen beginnen morgens um
9:30 Uhr und enden gegen 16:00 Uhr.
Termine fiir die Schulungen werden individuell
vereinbart.

DIE SCHULUNGSINHALTE

> Grundlagenschulung

In der Schulung wird Grundlagenwissen zum energie-
effizienten Betrieb von Gebduden vermittelt. Der
Schwerpunkt dieses Seminars ist die Betrachtung der
nicht-investiven und verhaltensbedingten Energie-
sparmafinahmen. Es werden Zusammenhénge erldutert
und konkrete Energiespartipps gegeben.

Die Themen im Einzelnen:

» Grundlagen zum Energieverbrauch und den
Energiekosten

> Raumtemperaturen

» Funktionsweise von Heizkorpern und
Heizungsregelung

» Informationen zum richtigen Liiften

» Wasserverbrauch und Warmwasserbereitung

» Effizienz beim Stromverbrauch

» Nutzerverhalten und Verhaltensidnderungen

» Der Hausmeister als Energiemanager

» Aufbauschulung
Gebaudetechnik

In der Aufbauschulung Gebdudetechnik werden
Fachfragen zur Steuerung der haustechnischen
Anlagen vertieft. Schwerpunktméflig wird der Betrieb
von Heizungsanlagen, Pumpen und Liiftungsanlagen
behandelt.

Die Aufbauschulung bietet auch Gelegenheit zum
Erfahrungsaustausch iiber den Umgang mit dem in
der Grundlagenschulung erworbenen Wissen.

.

Die Themen im Einzelnen:

» Einfithrung und Erfahrungsaustausch

» Bewertung der Energieverbrauchserfassung

» Einstellung der Heizkurve und
Heizungsregelung

» Betrieb von Pumpen und Liftungsanlagen

» Aufbauschulung
Kommunikation

Im Rahmen der Aufbauschulung Kommunikation
konnen Hausmeister ihre kommunikativen
Kompetenzen weiterentwickeln, um ihr Wissen
uber Effizienzmafinahmen und Gebiudetechnik an
Kolleginnen und Kollegen sowie Gebdudenutzer im
eigenen Hause zu vermitteln.

Sie lernen wirksame Strategien der
Gesprichsvorbereitung und Durchfithrung kennen.
Anhand von typischen Gesprichssituationen werden
sicheres Auftreten und mehr Flexibilitit in der
Kommunikation mit Gebdudenutzern erarbeitet.

Die Themen im Einzelnen:

» Nutzer gezielt ansprechen und iber neue Energie-
sparmafinahmen informieren

» Gute Beispiele und schliissige Argumente vortragen

» Sicher Auftreten, Korpersprache und Sprechstil
reflektieren

» Missachten von Regeln ansprechen -
mit Widerstinden umgehen





